
ゲスト鍵の受け取り

登録デバイスなし 

左のような  
QRコードが送付  
されます 

「＋マーク」  
→「QRコードのスキャン」  
の順でタップしてカメラでQRコードを読み込んでください  
 
　　画像アイコンからスマートフォンに保管した画像も選べます  

AY HOUSE 01-Entrance と表示されたら  
ゲスト鍵のご登録は成功です  
 
会場の玄関のお近くで  
アプリ上のタップ操作で解錠と施錠ができます  



会場への入り方 

赤い鍵マークをタップ 
して解錠します 

鍵マークが緑になれば 
解錠に成功です 

鍵マークが緑のときは 
玄関に鍵がかかってい
ません 
 
出入りいただけます  



その他のアプリの状態 

鍵がみつかりません 
 
BlueToothをONにするか 
玄関に近づいてください 

エラーです 
 
・BlueToothをON/OFFする 
・玄関に近づく 
・アプリを再起動する 
 
などすると解消される場合があります 
 
鍵のQRコードが取り消されているか 
送付されたQRコードが間違えている場合もあります 
 
エラーが解消しない場合はインターフォンを鳴らすか 
お電話でご連絡ください 


