
ご利⽤案内
この度は数ある中から当スペースをご予約いただき

誠にありがとうございます。

⼊室⽅法〜退出までのご利⽤案内です。
ご利⽤者みなさまに共有くださいますよう、

お願い申し上げます。

⽬次
P2 所在地と道案内
P3   周辺地図
P4 鍵の受け取り⽅法
P5   ご利⽤にあたっての注意事項
P6   禁⽌事項および賠償請求額
P7   セルフクリーニング マニュアル
P8   退出の⼿順



┏所在地：川崎市幸区幸町2-693-27 NeighborCity幸町101
※注意※地図アプリは違う場所を指すため、地図検索ではなく以下の図をご参照ください。

①ラゾーナのビックカメラ側から
道なりに左折してまっすぐ進む

⑤⼩道に⼊って数メートルで、右側への細い路
地がありますのでそちらへ右折してください。

郵便ポス
トが⽬印
です

この建物です

⑥ネイバーシティ幸町という看
板と可愛い郵便ポストが⽬印で
す！

④セブンイレブンを過ぎて
すぐ⽔⾊の建物があります。
その⾓を左折してください

③miniminiの看板を⽬印に、その
通りに⼊る。少し進むとセブンイ
レブンがあります

②横断歩道を渡ったら右折しま
す。



┏周辺地図

川崎駅北側（ラゾーナビック
カメラ側）の出⼝から徒歩６
分です。

！注意！新築のため、住所を
⼊⼒しても地図アプリに正し
い位置が表⽰されません。

当ガイドでご確認いただく
か、地図アプリを利⽤する場
合は、「ネイバーシティ幸
町」で検索してください。

セブンイレブンの
すぐ先に⽔⾊の建
物がありますの
で、その⾓を左折
してください。

左折したら数メー
トルで、右側に⼩
道が出てきます。

その⼩道へ⼊って
２件⽬が当建物で
す。



┏鍵の受け取り⽅法

１階の⻘いドアのお部屋が当スペースです。
ドアノブにかかっているキーボックスに鍵が⼊っています。
暗証番号【１１８５】にダイヤルを合わせて、フタを開けて鍵を取り出してください。

１１８５

キーボックスは⾃動で開きません❗
暗証番号にダイヤルを合わせてから
フタを⼿動で開けてください🙇

パカッ



┏ご利⽤にあたっての注意事項

防⾳壁ではございませんので⼤声で騒がないでください。

無⼈運営＆セルフクリーニングをお願いしております。

予約時間内の⼊室・退室をお願い致します。

ゴミはすべてお持ち帰りください。
❗絶対に部屋に置いて帰らないで下さい❗

鍵は施錠して元の場所にお戻しください。

低価格でのご提供を実現するために毎回清掃業者を⼊れておらず、
お客様ご⾃⾝に⽚付けをしていただくルールを設けております🙇

たとえ数分であっても、予約時間を過ぎないでください。
退出が遅れると次のご利⽤者様にご迷惑がかかります。

良識の範囲内でお楽しみいただけますよう、
何卒よろしくお願い申し上げます。



禁⽌事項

┏禁⽌事項および賠償請求額

円滑なスペース運営のため禁⽌事項および賠償請求額を
下記の通り定めさせていただいております。
ご利⽤の度に清掃を⼊れずに運営することで低価格でのサービス提供を実現しています。
次のご利⽤者様のために退出時は清潔かつ整頓された状態にご協⼒をお願い致します。

賠償請求額
✓清掃が不⼗分な状態での退出

✓室内にごみを放置または近隣への不法投棄

✓⼤声で騒ぐ、床を踏み鳴らすなどの騒⾳トラブル

✓室内および共⽤部での喫煙

✓施設や備品の破損・汚損をそのまま放置

✓無断延⻑

✓鍵の紛失

シンクの⽣ごみ、床に落ち
たごみ・⽑髪など

近隣住⺠からの騒⾳クレーム
や警察を呼ばれるような⾏為

緊急清掃費２万円

緊急対応費２万円

迷惑料 ２万円

迷惑料 ２万円

弁償代を実費精算

延⻑料を実費精算

弁償代+緊急対応費



┏セルフクリーニングマニュアル

１．掃除機がけをお願いします。
２．床やテーブルのべたつきはお掃除シートで拭き取ってください。
３．⾷器類を使った場合は洗ってキッチンペーパーで⽔分を拭き取り、元の場所に戻してください。
４．トイレを汚した場合はトイレブラシを使って掃除してください。
５．ゴミはすべてお持ち帰りください。不法投棄は罰⾦対象です。
６．備品や家具を動かした場合は元の位置へ戻して下さい。（↓原状回復写真ご参照ください）
７．原状回復後の写真（室内を数枚、エアコンを消した状態）をアプリのメッセージボードへお送り
ください。

消耗品類は
クローゼットへ

⾷器や調理器具は
キッチン下の棚へ

ご利⽤後は
掃除機がけを
お願いします。

掃除機
ご利⽤後は
必ず充電
して下さい



┏退出の⼿順

退出が数分遅れることによる、お客さま同⼠のトラブルが起きています。
余裕を持って退出準備をしていただけますよう、何卒宜しくお願い申し上げます。

破損・故障、その他異常箇所等があった場合は放置せず、
必ずご連絡ください。予約のマイページよりメッセージが送れま
す。

ゴミが残っていないか確認し、冷蔵庫は空にしてください。
✅流しに⽣ごみが放置されていませんか？
✅ケトルに⽔が残っていませんか？

Check No.5

Check No.1

Check No.4

Check No.2

Check No.3

全ての電源をOFFにして下さい。

鍵はキーボックスに戻して、番号をずらしてロックしてください。

原状回復写真をお送りください。（室内を数枚とエアコンを消した状
態）



┏ご挨拶

本⽇はご利⽤誠にありがとうございました。

Thank you

for usin
g!

またのご利⽤⼼よりお待ちしております！
この場をお借りして御礼申し上げます

レビューを頂けると励みになります┘

もし
よろしけ

れば…


